
 

 

 

•救急外来のクレジットカード払い

•お薬渡しカウンターで
ビニール袋提供（希望者のみ）

•入院患者 個室にハンドソープと
ペーパータオル設置

ご来院皆
さまの声
により
改善

•新棟 救急外来
飲料自動販売機設置

•コンビニ 衛生材料の販売
（１階閉店時は２階でお声かけ
いただくと １階へ取りに行き
２階で購入可能）

既に検討さ
れていたが
実現が遅れ
ていたこと、
元々行われ
ていたが周
知不十分だ
ったこと

•第２駐車場から時間外玄関へ
向かう道路に横断歩道
（警察署へ相談済）

•１階 正面玄関から新棟へ向かう
途中に車椅子置き場設置
（各外来の車椅子をご利用下さい）

検討した
が変更や
新規導入
不可能

２０２１年度 ご来院皆さまの声 まとめ 


